
電気通信事業者様が分岐 オーナー様・管理組合様等が分岐

設備構成イメージ

ご利用ケース

電気通信事業者様にて共同住宅等の
共用部までフレッツ光をご利用いた
だき、同じ電気通信事業者様が各部
屋にケーブルを分岐・設置しサービス
をご提供されているケース

電気通信事業者様にて共同住宅等の
共用部までフレッツ光をご利用いた
だき、異なる電気通信事業者様が各
部屋にケーブルを分岐・設置しサー
ビスをご提供されているケース

共同住宅等の共用部までフレッツ光
をご利用いただき、建物のオーナー
様や管理組合様等がご自身にて各部
屋にケーブルを分岐・設置されてい
るケース

フレッツ光 異なる事業者様設置の
構内回線設備

フレッツ光 オーナー様・組合様等設置の
構内回線設備（異なる事業者）

フレッツ光

（同じ事業者）

同じ事業者様設置の
構内回線設備

• 共同住宅等の共用部までフレッツ光をご契約いただき、建物内にてお客様自身にて各部屋にケーブルを分岐
されている場合は、ユニバーサルサービス支援機関が定める負担金について、部屋数分の負担となる制度で
あることから、部屋数分のブロードバンドのユニバーサルサービス料をご負担いただきます。

• ひいては下図のような場合について、フレッツ光の回線数および分岐している部屋数を当社に対してお知ら
せいただくようお願いいたします。

• また、当社へお知らせいただく際には、専用のウェブポータルサイトをご用意しております。ご利用には事
前にご登録が必要となりますので、下記URLにてご登録をお願いいたします。

➢ 専用ウェブポータル登録フォーム https://www.ntt-west.co.jp/info/support/univ/reg_form

当社へご報告いただく事業者様・オーナー様・管理組合様等のご利用ケース
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サービス名

フレッツ 光ネクスト

ファミリー・スーパーハイスピードタイプ 隼
ファミリー・ハイスピードタイプ
ファミリータイプ
オフィスタイプ (ファミリー) (7-22時出張修理)
オフィスタイプ (ファミリー) (24時間出張修理)
マンション・スーパーハイスピードタイプ 隼
マンション・ハイスピードタイプ
マンションタイプ  ひかり配線方式
マンションタイプ  VDSL方式
マンションタイプ  LAN方式
オフィスタイプ (マンション) (7-22時出張修理)
オフィスタイプ (マンション) (24時間出張修理)
ビジネスタイプ

フレッツ 光マイタウン ネクスト
ファミリー・スーパーハイスピードタイプ 隼
ファミリータイプ

フレッツ 光クロス

ファミリータイプ
オフィスタイプ (ファミリー) (7-22時出張修理)
オフィスタイプ (ファミリー) (24時間出張修理)
マンションタイプ
オフィスタイプ (マンション) (7-22時出張修理)
オフィスタイプ (マンション) (24時間出張修理)

フレッツ 光クロス Biz

ブロードバンドユニバーサルサービス料の対象となる
当社サービスの一覧
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