
情報公開の取り組み

25



Ⅰ 情報開示の基本的な考え方

当社では、電気通信市場における公正競争を促進し、電気通信全体の均衡ある発展を図るという観点から、電気通信事業を営む

うえで発生するさまざまな情報の積極的開示に努めています。

       ●情報開示の範囲

       下記に該当する場合を除き、当社の保有する各種情報は原則一般に開示します。

       なお、上記の情報であっても、ネットワークの相互接続を行う他電気通信事業者様に対し、相互接続上必要な
       情報及び事業展開に必要な情報については、法的保護義務等のあるものを除き開示を行います。

① お客様、取引相手等のプライバシーに係わるもの

  ② 公共の秩序維持に係わるもの

  ③ 内部者（インサイダー）取引規制に係わるもの
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Ⅱ 当社の開示情報

【守秘義務契約を締結した上で提供する情報（例）】

         他事業者様の事業展開に必要な情報 等

     ・コロケーション及びＤＳＬ回線等に関する情報

     ・光ファイバに関する情報

 ・フレッツサービス（ISP事業者様向け情報）

   ・債務の履行の担保に関する情報 等

当社における公開情報については、以下の４つに大きく分類され、他事業者様が接続に必要な情報については、接続約款に基づく

守秘義務又は守秘義務契約により開示します。

・電気通信役務契約等状況報告
・電気通信役務通信量等状況報告
・サービス概況
・主要統計資料集 等

・事業計画
・契約約款集
・技術的条件集 等

・報道発表資料等

※公開情報ホームページ

（ http://www.ntt-west.co.jp/open/）

・接続約款
・接続会計
・網機能提供計画
・接続に関する情報開示（インタフェース関連）
・単位料金区域（ＭＡ）別市外局番情報
・相互接続ガイドブック
・他事業者様の事業展開に必要な情報 等

公
開
情
報
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ

ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ ※

開示場所

電気通信事業者様への情報

利用状況・ネットワーク情報

経営情報

一般広報

※
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Ⅲ 当社の開示窓口

当社では事業法の規定に基づき、接続を円滑に行うための必要な情報を公開しています。

また、公正有効競争条件の確保及び研究開発成果の普及を実効的なものとするため、各種技術情報について可能な限り積極的に

開示を行っています。

上記の情報は以下の窓口及びホームページでご覧になることができます。

1.各種情報開示の一般的なお問合せ

ｲﾝﾀｰﾈｯﾄによるお問合わせ（お問合わせフォーム）

https://www.ntt-west.co.jp/open/inquire.html

2.研究開発成果の申込み・問合せ

●研究開発成果一般、技術開示

NTT知的財産センタ

https://www.rd.ntt/chizai/information.html

NTT西日本 デジタル革新本部 技術革新部 技術戦略部門

TEL 06-6490-1009

3.上記以外の相互接続上必要な情報に関するお問合
せ

●NTT西日本 設備本部　相互接続推進部

TEL 06-6490-8016

4.公開情報ホームページＵＲＬ

http://www.ntt-west.co.jp/open/
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